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GOVERNMENT
PV F L ORIDA

Planifikasyon, Sevis Anviwonman ak Devlopman
Biwo Sévis pou Lokate

REZIME DWA LOKATE YO

Enfomasyon ki anba a se yon rezime dwa lokaté nan Komin Oranj non-enkopore a, dapre lwa federal, eta
a ak lokal ki egziste deja. Rezime sa a pa konplé epi li pa fet pou bay konsey legal.

EGZIJANS AVI:

FEN LWAYE MANSYEL: Yon pwopriyeté dwe bay yon lokaté yon avi omwen (30) trant jou alavans, avan
li mete fen nan yon lwaye rezidansyel ki pa gen yon dire espesifik kote lwaye a te sou yon baz chak mwa
(egzanp, lwaye ki fét san kontra alekri).

LWAYE KI PA RENOUVLAB: Si kontra yon lwaye ki gen yon dire espesifik gen dispozisyon ki egzije yon
avi pou | pa renouvle, lé sa a, kontra lwaye a pa oblije bay avi pi piti pase trant (30) jou ni avi ki pi plis
pase swasant (60) jou.

AKSE NAN PWOPRIYETE A: Pwopriyeté yo ka antre nan kay lokaté a detanzantan pou enspeksyon, fé
reparasyon, bay sevis yo te dako pou ofri tankou kontwol ensék nuizib, oswa montre achte oswa lokate
potansyel kay la. Lokate yo gen dwa pou resevwa yon avi rezonab nan yon tan rezonab, sou ki [& pwopriyeté
aap bezwen gen aksé nan kay lokaté a pou fe reparasyon. "Avi ki rezonab" pou feé reparasyon se avi ki omwen
24 edtan anvan pwopriyete a antre nan pwopriete a.

Yon pwopriyete ka antre nan yon kay lokaté nenpot ki lé pou enspeksyon, fé reparasyon, bay
sevis yo te dako pou ofri, oswa pou montre achté oswa lokaté potansyel kay la lé:
1) Lokaté bay konsantman |;
2) Nan ka ijans;
3) Lokate a refize bay konsantman | san rezon valab; oswa
4) Lokate a absan nan kay la pou yon peryod tan ki egal a mwatye tan peryodik peman
Iwaye a. Si lwaye a ankou epi lokaté a fé pwopriyeté a konnen li gen pou li absan, lé
sa a pwopriyete a ka antre sélman avek konsantman lokate a oswa pou pwoteksyon
oswa prezevasyon espas la.

ETA BILDING YO: Jeneralman, pwopriyete yo oblije kenbe kay lokaté yo an konfomite avek kod bilding,
kay abitab, ak sanite aplikab yo ki ka enkli travay plonbri ak chofaj, kontwol ensék nuizib, sekirite pot ak
fenét, ak lot kondisyon ki an ako ak Atik 83.51, Lwa Florid. Si yon lokaté gen enkyetid konsénan pwoblem
ki gen pou we ak eta kay la, li ka kontakte liy enfomasyon ak ed non-ijans Komin Oranj lan nan 311 oswa
(407) 836-3111.

DISKRIMINASYON:




PWOVIZISYON POU ANPECHE DISKRIMINASYON: Komin Oranj entédi seten fom diskriminasyon
pwopriyete fe kont lokate sou baz ras, koulé, relijyon, orijin nasyonal, andikap, sitiyasyon matrimonyal,
sitiyasyon familyal, sous revni legal, seks, oryantasyon seksyeél, ak sitiyasyon aktyel oswa pésepsyon kom
yon moun ki viktim vyolans domestik, vyolans nan renmen, oswa viktim siveyans. Lokaté yo gen
pwoteksyon adisyonél anba Lwa Eta a ak Federal sou Lojman Ekitab ki entedi diskriminasyon tou.

SOUS REVNI LEGAL: Li ilegal pou refize lwaye apré yon of reyeél, refize negosye lwaye, oswa otreman,
vin di kay la pa disponib oswa refize lwe yon moun yon kay akdz sous revni legal yo, enkli asistans oswa
sibvansyon pou lojman gouvenman (egzanp, Housing Choice Vouchers (Seksyon 8).

ANDIKAP: Li ilegal pou fe diskriminasyon kont yon moun dapré andikap li nan kad lwaye kay.
Diskriminasyon enkli yon pwopriyete ki refize lokate ki andikape yo fé modifikasyon rezonab ki nesesé
pou pémeét lokate sa yo opotinite egal pouitilize ak jwi kay la; pwopriyeté yo ka mande pou modifikasyon
rezonab sa fet kote se lokaté a kap depanse pou sa. Diskriminasyon enkli tou yon pwopriyete ki refize
pou fé aranjman rezonab nan prensip, regleman, pratik, oswa sévis, leé aranjman sa yo ka nesese pou
bay yon lokate ki andikape opotinite egal pou itilize ak jwi yon kay.

DEPO AK FRE:

DEPO SEKIRITE: Pwopriyete yo oblije bay lokate yo yon avi alekri sou fason oswa kote mét kay la kenbe
peman avans oswa depo sekirite yon lokaté bay sou lwaye. Lokaté yo gen dwa pou resevwa depo garanti
yo nan 15 jou apre yo fin kite lokal la pou revokasyon kontra lwaye a si mét kay la pa gen entansyon pou
enpoze yon reklamasyon sou depo a. Si pwopriyeté a gen entansyon enpoze yon reklamasyon sou depo
garanti a (egzanp, lokaté a domaje bagay nan kay la), e sa a met kay la gen 30 jou pou bay lokate a yon
avi alekri sou entansyon | pou enpoze yon reklamasyon sou depo a epi se pou pwopriyeté a bay rezon
an pa lapos setifye nan denye adrés postal lokaté a dapre Atik 83.49, Lwa Florid.

ESTIMASYON FRE SEVIS ITILITE PIBLIK: Lokaté yo ka jwenn estimasyon pri sévis itilite piblik yo nan men
founise sevis yo pou konprann pri total yon lwaye. Wap jwenn enfomasyon pou kontakte founise sevis
itilite piblik yo nan seksyon "Resous" Rezime sa a.

AKSYON ENTEDI:

ENTEWONP SEVIS: Pwopriyeté yo pa kapab lakdz, dirékteman oswa endirékteman, revokasyon oswa
enteripsyon okenn sevis itilite piblik lokaté a, enkli, men san zoubliye, dlo, chofaj, limye, elektrisite, gaz,
asanse, koleksyon fatra, oswa refrijerasyon, menm si sevis itilite piblik la anba kontwol met kay la ou pa,
oswa se met kay la kap peye pou sevis itilite piblik la.

AKSE NAN KAY LA : Pwopriyeté yo pa kapab anpeche lokaté jwenn aksé rezonab nan kay loklaté a nan
okenn fason, enkli, men san zoubliye, chanje kadna, oswa itilize nenpot aparey pou bloke antre nan kay
la.

ENTEDIKSYON VANJANS: Pwopriyeté kay pa gen dwa ogmante Iwaye yon lokaté oswa diminye sévis yo
bay yon lokate oswa poze aksyon oswa menase pou poze aksyon pou posesyon oswa |0t aksyon sivil,
sitou paske pwopriyeté a ap tire revanj kont lokate a. Egzanp kondwit kote pwopriyeté a pa ka tire revanj
yo enkli, men san zoubliye, sitiyasyon kote lokaté a te pote plent bay Komin nan pou fé respekte yon
kod bilding, kay abitab, oswa kod sanité oswa egzese dwa lokate a dapré lwa lokal, eta a oswa federal
yo korekteman.



FE FAS AK DEGEPISMAN:

ENTEDIKSYON POU DEFANS: Yon akd lwaye pa ka anile oswa anpeche dwa yon lokaté genyen pou
defann tet li nan kad yon degepisman.

DWA AKSYON PRIVE: Lokate yo ka chéche fé respekte séten dwa yo nan yon tribinal.
RANFOSMAN: Dwa ki genyen nan Lwa sou Pwopriyeté ak Lokaté Rezidansyal nan Florid egzekite avék

aksyon sivil. Si yon pwopriyeté pa respekte kondisyon yon ako Iwaye oswa Lwa sou Pwopriyete
Rezidansyel ak Lokaté nan Florid, lé sa a lokaté a ka rekipere domaj non-konfomite a te lakoz la.



Depatman Planifikasyon, Sevis Anviwonman ak Devlopman
Biwo Sevis Pou Lokate

Konsénan Biwo Sévis Pou Lokate [Office of Tenant Services, (OTS, akwonim an Anglé)]

OTS ede fanmi ak moun kap chéche enfomasyon ak resous ki gen rapo ak relasyon pwopriyete rezidansyel
ak lokate. Le rezidan yo fé eksperyans enstabilite nan lojman, li ka difisil pou navige nan resous ki disponib
yo. BSL pral aji kom yon sant pou echanje enfomasyon ak kowodinasyon pou asire ke rezidan yo gen bon
zouti nan men yo. Biwo sa a ouvri kounye a pou sipote tout rezidan ki nan Komin Oranj non-enkopore a.
Rezidan ki bezwen asistans OTS ka kontakte BSL nan:

o Vizite: Paj Web OTS la nan ocfl.net/NeighborsHousing/TenantServices
e Rele: Liy direk Sevis pou Lokate a

407-836-7368/407-836-RENT

Lendi — Vandredi, 8:00 am — 5:00 pm

Fémen nan wikenn ak jou ferye Komin yo
e Imel: TenantServices@ocfl.net

Se politik Komin Oranj pou asire opotinite egal-ego san diskriminasyon oswa asélman ki baze sou laj, ras,
koulg, relijyon, orijin nasyonal, andikap, eta sivil, sitiyasyon fanmi, séks, oswa oryantasyon seksyel. Komin
Oranj bay akse egal ak opotinite egal nan pwogram, sevis ak aktivite li yo epi li pa fe diskriminasyon ki baze
sou andikap.

Depatman Planifikasyon, Sévis Anviwonman ak Devlopman
Biwo Seévis pou Lokate

Biwo Sévis pou Lokaté a ofri yon lis k gen pi gwo konpayi sevis itilite piblik yo ki ofri rezidan Komin Oranj
yo sevis. Lokate yo ka kontakte konpayi sa yo pou mande yon pri mwayen bodwo sévis itilite piblik chak
mwa. Ajans yo ka bay yon estimasyon pou yon adrés pou douz (12) mwa anvan yo.

RESOUS
Konpayi Sevis Itilite Piblik nan Komin Oranj
Depatman Sevis Itilite Piblik Komin Oranj Orlando Utilities Commission (OUC)
Lendi — Vandredi 8:00 am jiska 5:00 pm Lendi — Vandredi 7:00 am jiska 6:00 pm
Telefon: (407) 254-9850 Telefon: (407) 423-9018
Sitweéb: Orangecountyfl.net/Utilities Sitweéb: OUC.com/Customer-Support/contact-OUC

Duke Energy

Lendi — Vandredi 7:00 am jiska 7:00 pm
Telefon: 1-800-700-8744

Sit enténet: Duke-Energy.com/

Sevis Kliyan

Itilite Piblik Florid

Lendi — Vandredi 7:00 am jiska 7:00 pm
Telefon: 1-800-427-7712

Sitweb: FPU.com/emailus

Florida Power and Light (FPL)

Lendi — Vandredi 7:30 am jiska 4:30 pm
Telefon: 1-866-263-9185

Sitweb: FPL.com/rates

TECO Peoples Gaz

Lendi — Vandredi 7:30 am jiska 6:00 pm
Telefon: (407) 435-4662/1-877-832-6747
Sitweb: Peoplesgas.com/contact

Lot Resous

Depatman Lojman ak Devlopman Ibén Etazini

Komisyon Florid pou Relasyon Imén
Telefon: (850) 488-7082
Sitweb: https://fchr.myflorida.com/fair-housing
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Si w kwe dwa w yo te vyole, HUD ankouraje w pou w
depoze yon plent. Paske gen limit |&é w ka depoze yon
plent nan HUD apre yon swadizan vyolasyon, ou ta
dwe depoze yon plent pi vit posib. Ou ka rele pou pale
ak yon espesyalis FHEO nan 800-669-9777 oswa 800-
877-8339 (TTY). Ou ka depoze yon plent ak FHEO sou
Enténét lé w vizite: https: //w
w.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/
onlinecomplaint

Lojman ak Devlopman Kominote
Telefon: (407) 836-5150
Imel: housing@ocfl.net

www.ocfl.net/NeighborsHousing/RentalAssistance

Aksyon Kominote

Telefon Asistans Enéji ak Dlo:

(407) 836-7429
www.ocfl.net/FamiliesHealthSocialSvcs/EnergyBillAssistan
ce

Telefon Asistans
Travay: (407) 836-9333

Heart of Florida United Way

Telefon: 211

Liy direk enfomasyon pou asistans lojman ijans;
Asistans sevis itilite piblik pou veteran; sevis sipo pou
fanmi; Referans

Enfomasyon sou Andikap
Telefon: (407) 836-6568
Imel: OfficeOnDisability@ocfl.net

Sevis Katye Komin Oranj
Rapote Vyolasyon Kod
Telefon: (407) 836-3111

Pwoteksyon Konsomaté Komin Oranj
Telefon: (407) 836-3111
Pratik lokasyon anak

Ed Legal/Asosyasyon Bawo Komin Oranj
Ed Legal

Telefon: (407) 841-8310
info@legalaidocba.org

Sevis Legal Kominote
Ed Legal

Telefon: (800) 405-1417
https://www.clsmf.org/
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